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Direct Selling Sweden

Det ar manga som drommer om snabba och enkla
pengar. Och det finns gott om oseridsa manniskor
och foretag som ar beredda att sla mynt av dessa
drommar. Bland dessa aterfinns foretag som utlovar
stora, enkla och snabba fértjanster och l6ften som
sedan visar sig vara falska eller starkt éverdrivna.

For seriésa direkthandelsféretag som organiserar
sina sadljare i natverk - eller Multi-Level Marketing
(MLM) som det ocksa kallas - ar ovan foretags
tvivelaktiga verksamhet ett stort problem. Las mer
om legal direkthandel och MLM pa Spelinspektionens
webbsida. Det handlar om trovardighet for en stor och
fullt laglig bransch. Men vad ar rimligt och seridst att
saga om vilka fortjanstmojligheter direkthandel ger?

Vireder ut begreppen.

Ett skrackexempel - Anders och XYZ
Ltd

Exemplet ar fiktivt men visar hur det kan ga till nar
oseridsa foretag varvar saljare genom att ge falska
forespeglingar om foretagets produkter och om vilka
fortjanster som ar mojliga att fa.

Anders bor i en mindre stad i Mellansverige, har
familj och hus och en anstadllning hos ett lokalt
verkstadsforetag. En dag traffar han en gammal
skolkamrat som just borjat sdlja hygienprodukter at
ett foretag dar man kan bygga sin egen organisation
- han ar mycket entusiastisk. Mgjligheterna att tjana
pengar ar fantastiska, han har traffat flera som ar pa
god vag att bli miljonarer! Han bjuder in Anders till
en informationstraff. Till métet kommer ett femtiotal
personer som alla betalar 40 kronor i intrade. Tempot
ar hogt, talarna avléser varandra. Representanter fran


https://www.spelinspektionen.se/olagligt-spel/kedjebrevsspel/

foretagetoch framgangsrikadistributorerforklarar hur
“systemet” fungerar. Allt sker i ett blixtrande tempo.
Utlandska facktermer virvlar férbi och rakneexemplen
avloser varandra. Det ar svart, nastan omojligt, att
hanga med och det ges ingen tid for fragor. “Later det
krangligt?” ler talaren. "Lugn, det blir enkelt nar ni val
ar inne i systemet”. Det hela ar svart att forsta i detalj,
men budskapet gar fram; har finns det stora pengar
att tjana, snabbt, enkelt!

Manadsinkomster pa upp emot 100 000 kronor
namns. Talarna moéts med jubel, det ar tydligt att
manga av deltagarna redan ar fralsta. Trots alla
fragetecken blir Anders 6vertygad och bestammer sig
att satsa fullt ut. Han koper ett startpaket for 4 500
kronor och férbinder sig att kopa utbildningsmaterial
och ga pa fler méten.

Ett halvar senare ar Anders besviken. Trots att han
satsat mycket tid och engagemang har fortjansten
blivit féorsumbar. Han inser att produkterna saknar
varde och att det hela gar ut pa att férma andra att
kopa startpaket och forbinda sig att ga pa méten och
képadyrtutbildningsmaterial. Det aridetta fortjansten
ligger. Hans standiga jakt pa nya distributorer att
varva har skadat hans sociala liv. Han ar besviken och
kanner sig lurad.

Maskerade pyramidspel eller laglig
MLM?

De flesta direkthandelsforetag organiserar sin saljare i
natverk, en organisationsform som ar starkt vaxande.
Branschen har dock problem med att termerna
direkthandel och natverksforsaljning som ibland
anvands som tackmantel for vad som ar en form av
pyramidspel. Det ar oftast sadana oseriosa aktorer
som lockar med snabba och orealistiska fortjanster.

Typiskt for verksamheter av det har slaget ar att
férsaljning av produkter - om det 6verhuvudtaget finns
produkter - ar sekundart till sjalva natverksbyggandet.
Fokus ligger pa att till varje pris varva nya medlemmar
i pyramiden. Hoga startavgifter utan motprestation
och lagt fokus pa forsaljning ar klara varningstecken,
liksom att fortjdnsten star i relation till inbetalda
startavgifter och inte till férsaljning av produkter.

Lds mer om pyramidspel kontra laglig MLM i
faktablad #4 “Natverk som organisatiosnsform inom
direkthandel”

Hur mycket kan man tjana pa
direkthandel?

Det finns inget enkelt och entydigt svar pa den fragan.
Som sdljare i ett direkthandelsféretag dar du bygger
dinverksamhet genom ett natverk avsaljare ardu egen
féretagare. Du ar knuten till direkthandelsforetaget
men din egen verksamhet ar din egen och din fortjanst
styrs av den tid och mdda du satsar och den talang

och kompetens du har. Inom branschen finns hela
skalan fran ren hobbyverksamhet till hart, fokuserat
arbete pa mycket mer an heltid. Det ar bl a denna
flexibilitet som lockar manniskor till direkthandeln.
Och foér den som satsar helhjartat och verkligen vill
gar det att fa mycket stora fortjanster - det har ar en
bransch som kan skapa miljondrer - men precis som
i alla andra former av egen foretagsamhet ar sddana
framgangshistorier relativt fa och sallsynta. Det ar
djupt oseriost att framstalla dem som normalfall i
rekrytering av nya saljare. Det stora flertalet tjanar
mindre an 10 000 kronor per ar men deltar anda
for att tjana extrapengar, ha kul och 6ka sin och sin
familjs livskvalitet.

Vad far man lova nar man rekryterar
nya direktsaljare?

Direct Selling Sweden har omfattande etiska regler
som dess medlemsforetag ska forbinda sig att félja
for att bli antagna som medlemmar i Direct Selling
Sweden. Och reglerna ar tydliga nar det galler 16ften
vid rekrytering. Foretag och direktséljare far inte ge
overdrivna férvantningar om faktisk eller potentiell
forsaljning och fortjanst. Varje uppgift om fortjanst
eller forsaljning ska baseras pa dokumenterade fakta
och far inte bygga pa enstaka sarskilt framgangsrika
fall.

Direct Selling Sweden arbetar aktivt och malmedvetet
med att se till att reglerna foljs av medlemsforetagen.
Direct Selling Sweden vagrar regelbundet foretag
medlemskap pa grund av etiska brister och det ar
ocksa pafallande ofta som de natverksféretag sominte
ar medlemmar kritiseras i media och av myndigheter.

Som en ytterligare sakerhet for blivande direktsaljare
har Direct Selling Sweden infort regler. Dels att en
rekryterad direktséljare har 14 dagars angerratt pa
samma villkor som enligt lagen om distansavtal och
avtal utanfor affarslokal, dels att en direktsaljare som
angrar sig senare alltid ska fa lamna tillbaka produkter
han képtoch som fortfarande ar séljbara och fa tillbaka
vad han betalat, minus en mindre administrativ avgift.

Vad ar Direct Selling Sweden?

Direct Selling Sweden ar branschorganisationen
for foretag som arbetar med direkthandel, dvs
férsaljning som initieras vid personliga méten utanfor
traditionella forsaljningsstallen. Féreningen har ett
25-tal medlemsféretag som tillsammans omsatter
drygt 2 miljarder kronor i Sverige.

Foretagen arbetar med manga olika typer
av produkter, som t ex halsokost, kosmetik,
hushallsartiklar, bocker, rengéringsprodukter och
telefoni. Foreningens huvuduppgifter ar att bevaka
medlemmarnas intressen och skydda konsumenten,
attverka for god affarssed och att utveckla branschen.
Direct Selling Sweden ar remissorgan vid lagstiftning



som paverkar direkthandeln. Man bedriver ocksa
upplysningsverksamhet gentemot Konsumentverket
och andra myndigheter, samt informerar branschen
om kommande lagstiftning. Direct Selling Sweden
ar medlem i SELDIA, the European Direct Selling
Association, och i WFDSA (World Federation of Direct
Selling Associations). Genom sitt medlemskap i SELDIA
har Direct Selling Sweden mojlighet att paverka
lagstiftningsarbetet pa EU-niva.
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